
Obvestilo o obdelavi osebnih podatkov v okviru L'AMIE Osnovnega turističnega 

zavarovanja Naročnikov in Uporabnikov A1 Slovenija d. d.  

  

1. L'AMIE Osnovno turistično zavarovanje je vključeno v sklenitev Ustrezne naročniške pogodbe 

z A1 Slovenija d. d., ki nastopa kot Zavarovalec.  

2. Upravičenci iz L'AMIE Osnovnega turističnega zavarovanja so Naročniki in Uporabniki, kot so 

opredeljeni v Splošnih pogojih L'AMIE Osnovnega turističnega zavarovanja, dostopnih na 

povezavi: https://www.a1.si/zavarovanje-tujina/pogoji-tujina   

3. Za namen sklenitve Glavne zavarovalne police, A1 Slovenija d. d. Zavarovalnici ne bo 

posredovala nobenih osebnih podatkov Naročnikov oziroma Uporabnikov. Zavarovalnica je 

obveščena zgolj o številu na Glavno polico vključenih Naročnikov oziroma Uporabnikov na 

mesečni ravni.  

4. Osebne podatke Naročnikov oziroma Uporabnikov, ki so vključeni na Glavno polico (osebno 

ime, številka MSISDN, izbran naročniški paket) Zavarovalec (A1 Slovenija d. d.) obdeluje na 

podlagi točke f) 6/I člena Splošne uredbe o varstvu podatkov. Politika varstva osebnih 

podatkov družbe A1 je dostopna na povezavi: 398ceb54-dc34-e0a7-90d5-3e86c100a1fe.  

5. Naročnik oziroma Uporabnik, ki je vključen na Glavno polico, se sam odloči, ali bo uveljavljal 

pravice iz L'AMIE Osnovnega turističnega zavarovanja, kar stori s tem da vloži zahtevek na 

obrazcu »Izjava o uveljavljanju škodnega dogodka« ter pod pogoji iz Splošnih pogojev L'AMIE 

Osnovnega turističnega zavarovanja.   

6. Če Naročnik ali Uporabnik, ki je vključen na Glavno polico želi potrdilo o tem (da ga bo na 

primer lahko puporabil kot dokaz o zavarovanju), zanj zaprosi na obrazcu, ki je na voljo na 

spletni strani A1. V tem primeru A1 posreduje podatke Zavarovalnici, ki Naročniku oziroma 

Uporabniku izda potrdilo, A1 pa podatkov o zaprosilih za izdajo potrdila in izdanih potrdilih o 

zavarovanju ne hrani. V tem primeru Zavarovalnica pridobi podatke Naročnika ali Uporabnika 

na podlagi točke b 6/I člena Splošne uredbe o varstvu podatkov, za namen izdaje potrdila o 

zavarovanju, A1 pa zaprosila pridobi, ob posredovanju zaprosila zavarovalnici pa jamči, da 

gre za njegovega Naročnika ali Uporabnika. 

7. Ko Naročnik oziroma Uporabnik na Zavarovalnico (oz. na Družbo L'AMIE) vloži zahtevek iz 

škodnega dogodka se šteje, da obdelava osebnih podatkov, ki je potrebna za odločitev o 

zahtevku, sloni na točki b) 6/I člena Splošne uredbe o varstvu podatkov.  

8. Upravljavec osebnih podatkov vlagateljev zahtevkov iz L'AMIE Osnovnega turističnega 

zavarovanja je Zavarovalnica Atlas Insurance PCC Limited, 48-50 Ta' Xbiex Seafront, Ta' 

Xbiex, Malta. Obravnavo zahtevkov iz zavarovanja zanjo izvaja Družba L'AMIE, AG lifestyle 

insurance services P.O. Box 56, 4020 Linz, Avstrija. A1 Slovenija d. d., Ameriška ulica 4, 

Ljubljana v postopku uveljavljanja pravic iz L'AMIE Osnovnega turističnega zavarovanja ravna 

v vlogi podobdelovalca Upravičenost Naročnika oziroma Uporabnika iz naslova L'AMIE 

Osnovnega turističnega zavarovanja ugotavlja neposredno Zavarovalnica (oziroma od nje 

pooblaščena Družba L'AMIE), skladno s Splošnimi pogoji L'AMIE Osnovnega turističnega 

zavarovanja.   

9. V postopku uveljavljanja pravic iz L'AMIE Osnovnega turističnega zavarovanja po zavarovalni 

polici, bo naročnik oziroma Uporabnik Zavarovalnici oziroma zanjo Družbi L'AMIE dolžan 

dokazati, da izpolnjuje pogoje za zavarovanca po Glavni polici, kot jih določajo Splošnih 

pogojih L'AMIE Osnovnega turističnega zavarovanja.  

10. Zavarovalnica bo po vložitvi »Izjave o uveljavljanju škodnega dogodka« pri Zavarovalcu (A1 

Slovenija d. d.), preverila, ali je vlagatelj subjekt, ki je vključen na Glavno polico in izpolnjuje 

tudi druge pogoje za upravičenost iz L'AMIE Osnovnega turističnega zavarovanja. V ta namen 

bo Zavarovalnica od Zavarovalca pridobila podatke, ki dajejo odgovor na spodnja vprašanja:    

-  
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- Ali se Identifikacijski podatki posameznika z »Izjave o uveljavljanju škodnega dogodka« 

ujemajo z identifikacijskimi podatki Naročnika oziroma Uporabnika;   

- Ali ste imeli z družbo A1 v času nastanka škodnega dogodka sklenjeno Naročniško 

pogodbo?  

- Če niste imeli z družbo A1 v času nastanka škodnega dogodka sklenjeno Naročniško 

pogodbo ali izpolnjujete pogoje za Uporabnika? 

- Ali ste v času nastanka škodnega dogodka gostovali v tujini (podatki o gostovanju za 

zadevno številko MSISDN).  

- V kateri državi ste gostovali v času nastanka škodnega dogodka (zaradi preverjanja 

obstoja pogojev za splošno izključitev zavarovanja)    

- Drugi podatki potrebni za namen preveritve statusa vlagatelja »Izjave o uveljavljanju 

škodnega dogodka« oziroma upravičenosti do kritja v skladu s Splošnimi pogoji L'AMIE 

Osnovnega turističnega zavarovanja.  

    

11. Informacije glede obdelave osebnih podatkov ter vaše pravice so zapisane v Politiki varstva 

osebnih podatkov Zavarovalnice, ki je dostopna na 

https://www.atlas.com.mt/legal/dataprotection   

  

12. Vprašanja v zvezi z obdelavo osebnih podatkov lahko naslavljate tudi na Družbo L'AMIE in A1 

Slovenija d. d., pravice iz naslova varstva osebnih podatkov pa uveljavljate pri Zavarovalnici. 

Če boste zahtevo za uveljavitev pravic iz naslova varstva osebnih podatkov posredovali  

Družbi L'AMIE in A1 Slovenija d. d., bo vaša zahteva v najkrajšem času odstopljena 

Zavarovalnici, o čemer boste obveščeni.  

  

Ljubljana, 15.2.2024  
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